PSYTeI Ingéniérie de l'information

« MOOC* de sensibilisation aux violences sexistes
et sexuelles dans la fonction
publique hospitaliere »

- Ce projet a été sélectionné dans I’appel a projets 2018 du Secrétariat d’Etat
chargé de I’égalité entre les femmes et les hommes Prévention et lutte contre les
violences sexistes et sexuelles au travail

SECRETARIAT D'ETAT
CHARGE DE LEGALITE
ENTRE LES FEMMES
ET LES HOMMES

- Equipe Psytel pour le projet : Natacha Henry et Marc Nectoux

*MOOC : Massive Open Online Course, ou formation en ligne ouverte a tous - FLOT
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PSYTeI Ingéniérie de l'information

Projet de MOOC de sensibilisation aux VST

1> Contexte du projet :

- Notre structure, PSYTEL, a répondu a I’appel a projets du Secrétariat d’Etat visant a lutter
contre les violences sexistes au travail (VST)

- Notre projet a été sélectionné pour la Région d’lle-de-France E,..
(1 ou 2 projets sélectionnés par Région) E"”“““””“"“’"

- Nous avons développé ce projet avec le service d’accueil des fgﬁggﬁ%&iﬁ“L
Urgences de I’hopital Cochin FILES HOMMES

- Objectif : développer une formation en ligne ouverte a toutes et tous visant a sensibiliser RH,
personnels, syndicats, aux VST, en partenariat avec une structure pilote (SAU de I’hopital Cochin)

- Nous avons signé une Convention annuelle d’objectifs entre I'Etat (Préfecture de Paris et de
Région d’lle-de-France) et Psytel
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Projet de MOOC de sensibilisation aux VST

2> Objectifs du projet :

Rappel :

- 20 % des femmes actives disent avoir été confrontées a une situation de harcelement
sexuel au cours de leur vie professionnelle

=>» Le kit de formation doit permettre a I'’ensemble des salarié.e.s (a tous les niveaux)
d’étre informé et sensibilisé sur les violences faites aux femmes au travail, les
obligations de I’entreprise, les droits et démarches des victimes et le réle des témoins
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Projet de MOOC de sensibilisation aux VST

3> Psytel :

- Une coopérative d’expert.e.s a but non lucratif créée en 1994

- Principale activité : mener des projets concernant la prévention des violences envers
les femmes

- Porteur ou partenaire de nombreux projets européens menés dans le cadre du
programme DAPHNE :

- Colt des violences conjugales en Europe (2009)

- Estimation du nombre de déces liés aux violences conjugales en Europe (2011)
- Colt social de la prostitution en France (2015)

- Lutte contre les mariages forcés en Europe (2016)

- Améliorer le repérage et I'accompagnement des femmes victimes de violence au
sein du couple dans les services d’urgence (2017), dans les maternités (2018)

- Améliorer la prise en charge des auteurs de violence (2019), etc.
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Projet de MOOC de sensibilisation aux VST

4 > Les étapes du projet :
Projet a été réparti en 5 étapes sur 15 mois (de M1 a M15)
- Etape 0 (M1-M15) : Management de projet

- Etape 1 (M1-M3) : Accord avec la structure pilote. Analyse de I’existant, interviews
d'expert.e.s (5), entretiens (confidentiels) avec des groupes de salariées (3F) et de
salariés (1H) afin de recueillir leur expérience et d’estimer leur niveau de
connaissances sur les VST

- Etape 2 (M4-M5) : Définition de la structure et des contenus informationnels du
MOOC en concertation avec les encadrant.es de la structure pilote

- Etape 3 (M6-M10) : Création d’'un MOOC de 5 modules de 15 minutes selon une
séguence type, par exemple : vidéo introductive + diapos sonorisées de contenu + 1
court métrage d’animation + quizz d’ auto-évaluation. Ouverture d’un mail dédié aux
échanges avec la formatrice
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Projet de MOOC de sensibilisation aux VST

Les étapes du projet (suite) :

- Etape 4 (M11-M15) : Test du MOOC dans la structure pilote auprés de 2
groupes représentatifs de salarié.e.s suivi par un débriefing post-formation
animé par une formatrice + 3 séances de formation approfondie en présentiel a
destination d’un public plus spécifique + production d’un « guide ressources »
(ex. : textes législatifs, role des RH et des syndicats, soutien aux victimes, etc.)

et d’affiches. Evaluation des livrables.

- Les livrables du kit de formation : le MOOC + le matériel des séances de
formation + le guide ressources + des affiches

- Les procédures d’évaluation : évaluation de tous les livrables + enquétes en

ligne pré et post formation, indicateurs quantitatifs a définir (nombre de cas
signalés, absentéisme, etc.)
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Projet de MOOC de sensibilisation aux VST

Les étapes du projet (suite) :

Thémes abordés dans le MOOC :

- Définir les violences sexistes et sexuelles dans le monde du travail sous ses diverses formes
- Fournir les éléments du constat : éléments chiffrés sur les VST

- Quelques témoignages concrets

- Exposer les stéréotypes « a déconstruire »

- Aborder les conséquences des VST pour les victimes et I'entreprise

- Décrire les garanties données par les droits sociaux, les éléments du cadre légal et les obligations
des employeurs

- Décrire le role des IRP : roles des syndicats et des institutions représentatives du personnel (IRP)
- Décrire les dispositions spécifiques de I’entreprise en vue de prévenir les VST

- Décrire des mesures spécifiques destinés a protéger, accompagner et soutenir les salarié.e.s
victimes de VST
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Projet de MOOC de sensibilisation aux VST

5> Coordonnées des acteurs du projet :

- Préfecture de Paris et d’lle-de-France, Direction régionale aux droits des femmes et a
I’égalité : Valérie Demonchy — Directrice adjointe
valerie.demonchy®@paris-idf.qouv.fr / 01 82 52 43 29 E .

Likeric '+ Egabite = Fratersitd
REPURLIOUE PRANCAISE

PREFET
DE LA REGION
D'ILE-DE-FRANCE

- Psytel : Natacha Henry — journaliste, experte violences faites aux femmes
gendercompany@yahoo.fr / 06 81 13 35 49

Marc Nectoux — directeur, expert projets européens DAPHNE concernant la

prévention des violences faites aux femmes
nectoux@psytel.eu / 06 07 62 45 84

PSYTEL - 33, rue du Commandant René Mouchotte - 75014 Paris - RCS Paris D 393 765 227 - Siret 393 765 227 00011
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